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Informacje o projekcie

Bilans Kapitatu Ludzkiego realizowany w latach 2016—-2023 jest kontynuacjg pierwszej
edycji badan realizowanych w latach 2010-2015. Wéwczas w réznych osrodkach
administracji centralnej oraz lokalnej pojawito sie zapotrzebowanie na szeroki zakres
informacji zwigzanych z zasobami kapitatu ludzkiego dostepnego na polskim rynku

pracy. W ramach pieciu edycji badan zrealizowanych w tamtym okresie zebrano szereg
cennych informacji dotyczgcych m.in. zapotrzebowania pracodawcéw na okreslonych
pracownikow, sposobdéw rekrutacji, wymagan kompetencyjnych stawianym kandydatom,
rozwoju pracownikéw, poziomu kompetencji posiadanych przez polskich pracownikéw,
jak réwniez bezrobotnych, oséb nieaktywnych, uczniéw i studentdw, dziatan rozwojowych
podejmowanych przez Polakéw, oferowanych przez firmy i instytucje szkoleniowe dziatan
rozwojowych. Informacje te byty wielokrotnie wykorzystywane przez rézne instytucje
miedzynarodowe (Komisja Europejska, CEDEFOP), centralne (np. Ministerstwo Rozwoju,
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego), lokalne (wojewddzkie urzedy pracy i urzedy
marszatkowskie) oraz uczelnie. Opracowane wskazniki monitorujace rynek pracy staty

sie swojego rodzaju standardem. To wszystko spowodowato koniecznos¢ kontynuowania
badan w zmodyfikowanej formie, umozliwiajacej jeszcze lepszy pomiar zjawisk zwigzanych
z rynkiem pracy i zmianami jakim on podlega. W zwigzku z tym w edycjach badan
zaplanowanych na lata 2016—-2023 przewidziano pogtebienie niektérych wskaznikow

(np. zwigzanych z rozwojem kompetencji pracownikdw) oraz panelowy charakter

badan pracodawcéw oraz oséb dorostych, umozliwiajgcy lepsze uchwycenie zmian tych
wskaznikéw. Podobnie jak poprzednio projekt realizowany jest przez Polskg Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci w partnerstwie z Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych
Uniwersytetu Jagielloriskiego.

Gtéwnym celem projektu jest zdiagnozowanie oraz monitorowanie zasobdéw kapitatu
ludzkiego istniejgcych na polskim rynku pracy oraz czynnikdw odpowiadajgcych za ich
rozwdj. Cel ten moze by¢ osiggniety poprzez realizacje celdw szczegdétowych polegajgcych
na realizacji badan: pracodawcéw, oséb dorostych oraz instytucji i firm $wiadczacych ustugi

rozwojowe.

Badania pracodawcéw:
e okreslenie zapotrzebowania na pracownikéw,

e okreslenie zapotrzebowania na kompetencje,



e okreslenie strategii zarzgdzania kapitatem ludzkim (Swiadomos¢ potrzeby inwestowania

w kadry, stosowane strategie rozwoju kadr).

Badania oséb dorostych:
e okreslenie dostepnosci pracownikéw w okreslonych zawodach,
e okreslenie dostepnosci i poziomu posiadanych kompetencji,

¢ zidentyfikowanie podejmowanych dziatan rozwojowych.
Badania instytucji i firm Swiadczacych ustugi rozwojowe:
e okreslenie charakterystyki instytucji i firm rozwojowych,

e okreslenie charakterystyki oferowanych form rozwoju kompetencji.

Tabela 1. W tabeli 1 przedstawiono poszczegdlne moduty badan w ujeciu czasowym.

Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Moduty badan

Pracodawcy — Panel

Pracodawcy — Badanie
przekrojowe

Osoby doroste — Panel

Osoby doroste — Badanie
przekrojowe

Ustugi rozwojowe — Badanie
przekrojowe
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Organizacja raportu

W raporcie opisano szczegdétowo zatozenia metodologiczne oraz realizacje badania Bilans
Kapitatu Ludzkiego 2016-2023* w trzech modutach:

1. Badania pracodawcow.

2.Badania 0séb dorostych.

3. Badania instytucji i firm Swiadczacych ustugi rozwojowe.

Opisy modutéw badawczych sktadajg sie z nastepujacych elementéw:
e Podstawowe zatozenia — opis koncepcji badania wraz z tabelarycznym podsumowaniem

realizacji kolejnych edycji.

Populacja — opis populacji badanej, ktérej dotyczg wnioski z badan.

Operat — opis Zrédta danych, z ktérego wylosowano podmioty do badania.

Dobadr préby — ogdlny opis koncepcji doboru préby.

e Wagi — opis wag analitycznych oraz warunkéw ich zastosowania.

Kwestionariusze zastosowane w badaniach terenowych sg dostepne na stronie internetowe;j
projektu. Zgodnie z koncepcja, po przeprowadzeniu badan terenowych w kazdym kolejnym

roku, trzon raportu uzupetniany bedzie o czes¢ podsumowujaca realizacje.

1 W przypadku szczegétdéw dotyczacych realizacji badania wykorzystano zawarto$é raportow
metodologicznych przesytanych wraz z danymi przez Fundacje Centrum Badania Opinii Spotecznej (badania
0s6b dorostych) oraz PBS Sp. z 0.0. (pozostate moduty).



Badania pracodawcow

Podstawowe zatozenia

Badania pracodawcéw zostang zrealizowane w okresie 2017-2022 w dwdéch formach: badan
gtéwnych oraz badan srodokresowych. Badania gtéwne, realizowane co dwa lata, obejmuja
panel matych przedsiebiorstw (N = 1000), panel srednich przedsiebiorstw (N = 500), panel
duzych przedsiebiorstw (N = 500) oraz prébe przekrojowa (N = 1500) ztozong w rownych
cze$ciach z matych, srednich i duzych przedsiebiorstw. Badania srédokresowe obejma panel

duzych przedsiebiorstw oraz panel srednich przedsiebiorstw.

Tabela 2. Zaktadana liczebnos¢ proby w poszczegdlnych edycjach? badania

Badanie Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Panel 2000 1000 2000 1000 2000 1000
Badanie przekrojowe 1500 1500 1500

Tabela 3. Podsumowanie realizacji badan pracodawcéw — edycja 2017

a) Podstawowe informacje

Termin realizacji 21.08.2017-1.12.2017 (kontrola jakosci 27.02.2018-06.04.2018)

Operat losowania Polska Baza Danych Bisnode

Schemat losowania warstwowy nieproporcjonalny

Technika zbierania danych 3481 wywiadow CAPI (96%) + 163 wywiady CATI (4%)

Liczba zrealizowanych wywiadéw 3644
Sredni czas trwania wywiadu 40 minut
Poziom netto realizacji préby 36%

2 Kolorem ciemno szarym oznaczono edycje badania, a kolorem zéttym edycje srédokresowe.
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b) Doboér préby

Aktualnos$¢ operatu 06.2017

Zmienne warstwujgce wielkos¢, PKD

Liczebnos¢ wylosowanej préby (w tym

zasadniczej) 11667 (9723)

Liczba wigzek -

Liczebnos¢ wigzki -

c) Realizacja

Liczebnos¢ préby wykorzystanej 11619
Kontakty btedne® 900
Odmowy i inne przyczyny braku realizacji 7075

Podobnie jak w Bilansie Kapitatu Ludzkiego zrealizowanym w latach 2010-2015, badanie
pracodawcéw obejmuje podmioty gospodarcze, ktére zatrudniajg co najmniej jednego
pracownika. Ze wzgledu na przedmiot badania, jakim jest kapitat ludzki, z operatu wytgczone s3:
1. Jednostki lokalne — wszelkiego rodzaju oddziaty lub filie miejscowe podmiotéw. W operacie
beda znajdowac sie tylko ,jednostki matki”, oznacza to, ze kazdy podmiot unikalnie
identyfikowat bedzie numer REGON.
2. Podmioty z dziatu 94 dziatalno$¢ organizacji cztonkowskich wedtug PKD 2007.
3. Podmioty z sekcji:
e A —rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo;
e O —administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne;
e T —gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdw; gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i Swiadczace ustugi na wtasne potrzeby;
e U —organizacje i zespoty eksterytorialne.
4. Podmioty o szczegdlnej formie prawne;j:
* 48 — fundacje;
e 50 — Kosciot Katolicki;
e 51 —inne koscioty i zwigzki wyznaniowe;

e 55 —stowarzyszenia;

3 Opisane szczegdtowo w czesci poswieconej doborowi préoby.




¢ 60 — organizacje spoteczne oddzielnie niewymienione;
e 70 — partie polityczne;
e 72 — zwigzki zawodowe;
e 73 — organizacje pracodawcéw;
e 76 —samorzad gospodarczy i zawodowy;
e 85 —wspdlnoty mieszkaniowe;
e 90 — zwigzki grup producentéw rolnych.
5. Podmioty samozatrudnione.
6. Podmioty, dla ktérych w operacie niedostepne sg dane teleadresowe niezbedne

do przeprowadzenia badania.

Operat

Operat losowania stanowig podmioty znajdujgce sie w Polskiej Bazie Danych, bedacej
w posiadaniu firmy Bisnode. Baza ta zostata oparta na danych zawartych w Krajowym
Rejestrze Urzedowym Podmiotéw Gospodarki Narodowej (tzw. REGON). Dodatkowo
zweryfikowano jg w wymiarze aktualnosci danych oraz uzupetniono o informacje

teleadresowe dostepne w Internecie.

Dobor proby

Wylosowana liczebnos$¢ proby uwzglednia zaktadany poziom netto realizacji préby (36%),
btad operatu oraz kontakty rezerwowe. Zgodnie z wczesniejszymi doswiadczeniami zatozono,

7e btad operatu wraz z zapasowymi kontaktami to 16,7% wylosowane] préby.

Do obliczenia liczebnosci losowanej préby w edycji e badania (N/) stosuje sie
nastepujacy wzor:
NL=12(N3/036)
gdzie:
1,2 — poprawka na btagd operatu i kontakty rezerwowe (1/(1—-0,167),
N% —zaktadana liczebnos¢ zrealizowanej proby w edycji e badania,
0,36 —zaktadany poziom netto realizacji proby.
Préba badana podzielona jest na czes¢ zasadniczg oraz rezerwowa. Préba rezerwowa

to kontakty wykorzystywane do zastgpienia kontaktéw btednych, do ktérych naleza:
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* niespetnienie przez podmiot kryteriéw badania — podmiot nie spetnia kryteriow liczby
zatrudnionych pracownikéw, wytypowanych do badania form prawnych lub sekcji PKD;

¢ btedne dane teleadresowe - prawidtowe dane nie sg mozliwe do odnalezienia przy
wykorzystaniu zrédet ogélnodostepnych;

e podmioty nieistniejgce — podmiot nigdy nie istniat lub obecnie jest w stanie zawieszenia
albo likwidacji;

e duplikat rekordu.

Badania gtowne

Préba w badaniach gtéwnych jest losowana z zastosowaniem warstwowania
nieproporcjonalnego pod wzgledem klasy wielkosci podmiotu (3 klasy przedsiebiorstw):
e mikro i mate (zatrudniajgce od 2 do 49 pracownikéw),

e Srednie (zatrudniajace od 50 do 249 pracownikéw),

e duze (zatrudniajgce 250 lub wiekszg liczbe pracownikéw)

oraz grup sekcji PKD, reprezentowanych w prébie rdwnolicznie (6 kategorii):
1. Przemyst i goérnictwo (sekcje B, C, D, E).

2. Budownictwo i transport (sekcje F, H).

3. Handel, zakwaterowanie, gastronomia, ustugi wspierajgce (sekcje G, I, N).
4. Ustugi specjalistyczne (sekcje J, K, L, M, R, S).

5. Edukacja (sekcja P).

6. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (sekcja Q).

Préba panelowa

Cze$¢ badania pracodawcéw zrealizowana zostanie w formie panelowej. Srednie (N = 500)

i duze (N = 500) podmioty bedg badane w ramach panelu corocznie, tzn. zaréwno w badaniach
gtéwnych, jak i badaniach srédokresowych. Natomiast podmioty mate, zatrudniajgce mniej niz

50 pracownikéw, beda badane w liczebnosci 1000 co dwa lata, jedynie w badaniach gtéwnych.

Préba przekrojowa
Préba przekrojowa w badaniach gtéwnych (N = 1500) bedzie réwnolicznie podzielona
ze wzgledu na klase wielkosci podmiotu. Tabela 4 zawiera doktadne informacje o zatozonych

w kolejnych edycjach liczebnosciach w poszczegdlnych klasach wielkosci podmiotu.
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Badania srodokresowe
Ze wzgledu na matg dynamike zjawisk bedgcych przedmiotem badania w mikro i matych
przedsiebiorstwach, badania srédokresowe realizowane w dwuletnich odstepach, miedzy

edycjami gtéwnymi, obejma swoim zakresem jedynie panel srednich i duzych przedsiebiorstw.

Osoba badana

W kazdym z wylosowanych podmiotéw osobg badang udzielajgcg odpowiedzi jest osoba
najlepiej zorientowana w kwestiach zatrudnienia, wymaganych umiejetnosci, rozwijania
umiejetnosci pracownikéw (szkolen). W zaleznosci od wielkosci i struktury podmiotéw osobg
kontaktowg moze by¢ ktos inny.

Wagi

Skonstruowano cztery rodzaje wag:

1)trunc_dweight_smpl — waga odzwierciedlajgca strukture populacji ze wzgledu na zmienne
warstwujgce zastosowane na etapie doboru préby, w ktérej obserwacje reprezentujgce
ekstremalnie wysoka liczbe podmiotéw otrzymaty wage réwng jeden. Jako kryterium
ekstremalnosci przyjeto gorny tzw. ,,zawias Tukey’a”, czyli wartosé¢ rowng géornemu
kwartylowi powiekszonemu o dwukrotnosc¢ rozstepu ¢wiartkowego. Wage nalezy stosowac
w przypadku wykonywania standardowych analiz. Przyciecia wag dokonywano w obrebie
klas wielkosci podmiotéow;

2)trunc_dweight_pop — waga o strukturze trunc_dweight_smpl. Po jej zastosowaniu
liczebnos¢ préby sumuje sie do liczebnosci populacji. Wage nalezy stosowac
w przypadkach, w ktérych analizie poddane sg zmienne majgce wartosciowa interpretacje
w kategoriach populacyjnych, np. w celu oszacowania liczby pracownikow, ktérzy
sg potrzebni w poszczegdlnych sektorach gospodarki;

3) dweight_smpl — waga analityczna bedgca potaczeniem wag zwigzanych ze schematem
doboru préby oraz wag non-response, ktéra nadaje probie strukture populacyjng,
jednak sumuje sie do liczebnosci préby. Wage stosuje sie do kontroli efektu przyciecia
zastosowanego we wczesniej opisanych wagach;

4)dweight_pop — waga o strukturze i zastosowaniu dweight_smpl. Po jej zastosowaniu

liczebnos¢ préby sumuje sie do liczebnosci populacji.
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Tabela 4. Zaktadane liczebnosci zrealizowanych préb w poszczegdlnych edycjach badania

ze wzgledu na uczestnictwo w panelu

a) Badanie gtéwne: edycje 2017, 2019, 2021
Suma (edycja) = 3500

Wielkos¢ podmiotu 2-49 50-249 250+
Panel (badania srédokresowe) 1000 500 500
Badanie przekrojowe (badanie gtéwne) 500 500 500
Suma (edycja + wielkos¢) 1500 1000 1000
b) Badania srédokresowe: edycje 2018, 2020, 2022
Suma (edycja) = 1000
Wielkos¢ podmiotu 2-49 50-249 250+
Panel (badania srédokresowe) 0 500 500
Badanie przekrojowe (badanie gtéwne) 0 0 0
Suma (edycja + wielkos¢) 0 500 500
c) Suma
Suma dla wszystkich edycji = 13500
Wielkos¢ podmiotu 2-49 50-249 250+
Panel (badania srédokresowe) 3000 3000 3000
Badanie przekrojowe (badanie gtéwne) 1500 1500 1500
Suma (edycja + wielkos¢) 4500 4500 4500

12
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Badania osob dorostych

Podstawowe zatozenia

Badania os6b zostang zrealizowane w okresie 2017-2023 w dwdch formach: badan gtéwnych
oraz badan srédokresowych. Obydwie formy badan zostang przeprowadzone trzykrotnie

w dwuletnich odstepach czasu. Badania gtéwne obejmg w kazdej edycji po 4000 wywiaddw,
podzielonych na prébe panelowg (N = 1500) oraz prébe przekrojowg (N = 2500). Natomiast
badania srodokresowe obejmg jedynie probe panelowa (N = 1500).

Tabela 5. Zaktadana liczebnos¢ préby w poszczegdlnych edycjach* badania

Badanie Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Panel 1500 1000 1500 1500 1500 1500
Badanie przekrojowe 2500 2500 2500

Tabela 6. Podsumowanie realizacji badan oséb dorostych — edycja 2017

a) Podstawowe informacje

Termin realizacji 21.08.2017-07.11.2017

Operat losowania PESEL

Schemat losowania warstwowy nieproporcjonalny

Technika zbierania danych CAPI
Liczba zrealizowanych wywiadéw 4056
Sredni czas trwania wywiadu 37 minut
Poziom netto realizacji proby 56%

4 Kolorem ciemno szarym oznaczono edycje badania, a kolorem zéttym edycje sSrodokresowe.
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b) Doboér préby

Aktualnos$¢ operatu 07.2017

Zmienne warstwujgce podregion, wielko$¢ miejscowosci, ptec¢ + wiek

Liczebnos¢ wylosowanej préby (w tym

zasadniczej) 11609 (7144)

Liczba wigzek 893

Liczebnos¢ wigzki 13

c) Realizacja

Liczebnos¢ préby wykorzystanej 11319
Kontakty btedne® 3552
Odmowy i inne przyczyny braku realizacji 3711

Badang populacja sg polscy obywatele i obywatelki w wieku 18—69 lat, zamieszkujgcy

na terytorium kraju.

Operat

Dane kontaktowe pochodzg z rejestru Polski Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci (PESEL),

zarzadzanego przez Ministerstwo Cyfryzacji.

Dobor proby

Badania gtdwne

Losowanie ma charakter warstwowy proporcjonalny ze wzgledu na podregion GUS, klase
wielkosci miejscowosci oraz pte¢ w potgczeniu z wiekiem.

W losowaniu stosuje sie warstwowanie terytorialne obejmujgce podziat na podregiony GUS
(NTS-3, tzn. 73 podregiony w skali kraju, po kilka w kazdym wojewddztwie®) oraz klasy

wielkosci miejscowosci wedtug GUS (9 klas):

5 Opisane szczegdtowo w czesci poswieconej doborowi préoby.
6 Zastosowano podziat obowigzujgcy od 1 stycznia 2018 roku.

14



e wsie (tereny niezurbanizowane);

* miasta (tereny zurbanizowane), podzielone na klasy wielkosci:
o do 9999 mieszkancow;

10 000-19 999 mieszkancow;

20 000—49 999 mieszkancow;

50 000—99 999 mieszkancow;

100 000-199 999 mieszkancow;

200 000—499 999 mieszkancow;

500 000—999 999 mieszkancow;

o Warszawa.

]

]

]

]

]

]

Opracowujgc zatozenia do edycji badania w 2017 r., wyrdzniono 310 warstw wyznaczonych
przez potgczenie obu zmiennych. W ramach kazdej klasy wielkosci miejscowosci dobierane
sg pierwotne jednostki losowania (PJL), tzn. gminy lub ich czesci traktowane jako osobne
»jednostki administracyjne”. W przypadku gmin miejsko-wiejskich odrebnie traktowana jest
cze$¢ wiejska gminy (wfaczona do klasy 1 — wsie), a odrebnie czes¢ miejska gminy (miasto) —
wtgczona do klasy miast, zgodnie z faktyczng liczbg mieszkaricéw. PIL sg wiec gmina wiejska,
cze$¢ wiejska gminy miejsko-wiejskiej, czes¢ miejska gminy miejsko-wiejskiej oraz gmina
miejska. W pierwszym etapie losuje sie PJL ze zwracaniem, proporcjonalnie do liczebnosci
populacji w wieku 18-69, przy jednoczesnych zatozeniach, ze wigzka realizacyjna wynosi
trzynascie oséb oraz ze kazdg z warstw reprezentuje przynajmniej jedna wigzka.

W drugim etapie losowania, w ramach kazdej PJL, stosuje sie losowanie proste oséb
wchodzgcych w sktad populacji badanej. Warstwowanie wylosowanych w drugim etapie oséb
obejmuje rozktad pfci — kohort wiekowych dla poszczegdlnych klas wielkosci miejscowosci.
Jako kohorty wiekowe przyjmuje sie nastepujace przedziaty wieku:

¢ kobiety 18-29 lat;

e kobiety 30-39 lat;

¢ kobiety 40-49 lat;

¢ kobiety 50-69 lat;

* mezczyzni 18-29 lat;

e mezczyzni 30-39 lat;

* mezczyzni 40-49 lat;

* mezczyzni 50-69 lat.
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Wylosowana liczebno$¢ uwzglednia zaktadany poziom netto realizacji proby (56%), btad
operatu oraz kontakty rezerwowe. Zgodnie z wczes$niejszymi doswiadczeniami zatozono,
ze btad operatu wraz z zapasowymi kontaktami to w przyblizeniu 38,5% wylosowanej préby.
Do obliczenia liczebnosci losowanej préby w edycji e badania (N.) stosuje sie
nastepujacy wzor:
N. = 1,625 (N:/0,56)
gdzie:
1,625 - poprawka na btad operatu i kontakty rezerwowe (1/(1 — 0,3846)),
N —zaktadana liczebnos¢ zrealizowanej proby w edycji e badania,
0,56 — zaktadany poziom netto realizacji préby.
Liczebnos¢ wylosowanej proby zaokraglana jest do wielokrotnosci liczby kontaktéw w wigzce
realizacyjne;j.

Wigzki w badaniu sg podzielone na czes¢ zasadniczg oraz rezerwowag. Préba zasadnicza

to oSmioosobowa czes¢ wigzki realizacyjnej ztozona z kontaktéw pozwalajgcych

na realizacje badania przy zatozeniu przyjetego wskaznika realizacji préby. Préba rezerwowa

to piecioosobowa cze$¢ wigzki realizacyjnej obejmujaca kontakty wykorzystywane

do zastgpienia kontaktow btednych, do ktérych naleza:

e trwata emigracja respondenta — osoba wylosowana do udziatu w badaniu przebywa poza
granicami kraju, a jej zamiary powrotu nie sg znane;

¢ brak respondenta w miejscu zamieszkania — osoba wylosowana do udziatu w badaniu (1)
nie mieszka pod wskazanym adresem i nie jest znana osobom tam mieszkajgcym, lub (2)
przebywa w gospodarstwie zbiorowym (zaktadzie karnym, szpitalu etc.);

e nieprawidfowy adres — adres wskazany w operacie (1) nie istnieje, (2) jest pustostanem
lub (3) nie jest mieszkaniem prywatnym;

¢ nieprawidtowe dane o respondencie — osoba wylosowana do badania (1) nie ukonczyta 18.
roku zycia, (2) nie mowi po polsku lub (3) zmarta.

Badania srodokresowe/panelowe

Zatozycielska 1500-osobowa pod-prdoba panelowa zostata wylosowana sposrdd osob, ktore
uczestniczyly w pierwszej edycji badania oraz wyrazity zgode na ponowny kontakt. Dodatkowo
jedynie osoby w wieku od 18 do 63 lat stanowity operat losowania po edycji badania

w 2017 r. Jest to zgodne z zatozeniem, ze w ostatnim roku badania respondenci i respondentki

uczestniczgcy w panelu nadal bedg nalezeli/nalezaty do populacji badanej, wiec nie bedg
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starsze niz 69 lat. Struktura panelu, podobnie jak struktura badan przekrojowych, odzwierciedla
strukture préby w badaniach gtéwnych. Respondenci wylosowani do uczestnictwa panelu,
ktérzy z réznych przyczyn nie biorg udziatu w kolejnych edycjach badania sg zastepowani

innymi osobami pochodzgcymi z tej samej z warstwy. W celu gromadzenia jak najwiekszej liczby
danych pozwalajgcych na $ledzenie losow osdb badanych, osoby zastepujgce sg losowane

w pierwszej kolejnosci sposrdd osob, ktdre uczestniczyty w badaniu w edycjach wczesniejszych.
Oznacza to takze, ze — z uwagi na kroétki okres trwania panelu — w kolejnych latach nie

sg do niego dolosowywane osoby osiemnastoletnie.

Wagi

Skonstruowano cztery rodzaje wag:

1) trunc_dweight_smpl — waga odzwierciedlajgca strukture populacji ze wzgledu
na zastosowane zmienne warstwujgce zastosowane na etapie doboru proby’, w ktérej
badani reprezentujgcy ekstremalnie wysoka liczbe oséb otrzymaty wage réwng jeden.
Jako kryterium ekstremalnosci przyjeto gérny tzw. ,zawias Tukey’a”, czyli wartos¢ réwng
gérnemu kwartylowi powiekszonemu o dwukrotnosé rozstepu ¢wiartkowego. Wage nalezy
stosowacé w przypadku wykonywania standardowych analiz;

2)trunc_dweight_pop — waga o strukturze trunc_dweight_smpl. Po jej zastosowaniu
liczebnos¢ proby sumuje sie do liczebnosci populacji. Wage nalezy stosowac
w przypadkach, w ktérych analizie poddane sg zmienne majgce wartosciowg interpretacje
w kategoriach populacyjnych, np. w celu oszacowania liczby oséb w Polsce, ktore
w minionych 12 miesigcach byty zatrudnione na podstawie umoéw cywilno-prawnych;

3) dweight_smpl — waga analityczna bedgca potgczeniem wag zwigzanych ze schematem
doboru préby oraz wag non-response, ktéra nadaje probie strukture populacyjng,
jednak sumuje sie do liczebnosci proby. Wage stosuje sie do kontroli efektu przyciecia
zastosowanego we wczesniej opisanych wagach;

4)dweight_pop — waga o strukturze i zastosowaniu dweight_smpl. Po jej zastosowaniu

liczebnos$¢ préby sumuje sie do liczebnosci populacji.

7 Zuwagi na stosunkowo mato liczng prébe, schemat wazenia nie odzwierciedla idealnie schematu losowania

w przypadku podziatu na podregiony oraz podziatu na klasy wielko$ci miejscowosci. Do wazenia zastosowano
podziat na 7 makroregionow (zgodnie z NTS 1) oraz podziat na 4 klasy wielkosci miejscowosci, to jest (1) wsie,
(2) mate miasta (< 20 tys. mieszkancow, (3) srednie miasta (20—-99 tys. mieszkaricow) oraz (4) duze miasta

(> 100 tys. mieszkancéw). W przypadku podziatu na potgczenie ptci i wieku schemat wazenia odzwierciedla
schemat doboru préby.
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Badania instytucji i firm
swiadczgcych ustugi rozwojowe

Podstawowe zatozenia

Badania oséb zostang zrealizowane w okresie 2017-2023 w formie badan gtéwnych, ktére

zostang przeprowadzone trzykrotnie w dwuletnich odstepach czasu. Obejma one w kazdej

edycji po 1000 wywiaddow.

Tabela 7. Zaktadana liczebnos¢ préby w poszczegélinych edycjach badania

Badani Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja
adania

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Préba przekrojowa 1000 1000 1000

Tabela 8. Podsumowanie realizacji badan instytucji i firm swiadczgcych ustugi rozwojowe —

edycja 2017

a) Podstawowe informacje

Termin realizacji

24.08.2017-07.12.2017 (kontrola jakosci 26.02.2018-18.04.2018)

Operat losowania

baza wtasna

Schemat losowania

warstwowy nieproporcjonalny

Technika zbierania danych

859 wywiadéw CAPI (86%) + 145 wywiadéw CATI (14%)

Liczba zrealizowanych wywiadéw

1004

Sredni czas trwania wywiadu

43 minut

Poziom netto realizacji proby

31%
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b) Doboér préby

Aktualnos¢ operatu 08.2017

Zmienne warstwujgce typ instytucji

Liczebnos¢ wylosowanej préby (w tym

zasadniczej) 3388 (3226)

Liczba wigzek -

Liczebnos¢ wigzki -

c) Realizacja

Liczebnosc¢ proby wykorzystanej 3363
Kontakty btedne® 252
Odmowy i inne przyczyny braku realizacji 2107

W badaniu Bilansu Kapitatu Ludzkiego 2016—2023 zdecydowano sie na uscislenie, a tym

samym zawezenie definicji podmiotu identyfikowanego jako instytucja lub firma $wiadczaca

ustugi rozwojowe. Instytucja lub firma tego rodzaju bedzie w tym badaniu rozumiana

jako podmiot swiadczacy ustugi rozwojowe (tj. kwalifikacyjne kursy zawodowe i kursy

umiejetnosci zawodowych, certyfikowane programy rozwojowe, szkolenia i treningi grupowe,

szkolenia i treningi indywidualne, konferencje, seminaria, szkoty dla dorostych, studia

podyplomowe, wyktady, odczyty, prelekcje, konsulting, doradztwo, coaching, mentoring,

warsztaty, instruktaze) w ramach edukacji pozaformalnej i formalnej, wychodzacej poza

standardowy cykl ksztatcenia®, jezeli:

1. Swiadczy ustugi rozwojowe na terytorium Polski dla oséb dorostych (18+),

2. jest niezalezng instytucja/firma, w tym firmg jednoosobowg, z wytgczeniem tych
podmiotdéw, ktére swiadczg ustugi rozwojowe tylko dla jednego klienta instytucjonalnego,

3. jest siedzibg gtdwng instytucji/firmy wielooddziatowej lub jest jednym z oddziatéw
wiekszej instytucji/firmy oraz posiada odrebng osobowos¢ prawng, tzn. posiada odmienny

od siedziby gtéwnej/centrali numer dziatalnosci REGON,

8  Opisane szczegdtowo w czesci poswieconej doborowi proby.

9  Zastandardowy cykl ksztatcenia uznajemy ksztatcenie na poziomie podstawowym, gimnazjalnym,
ponadgimnazjalnym i wyzszym ucznidw i studentéw (I, Il i [l stopnia), bedacych najczesciej w wieku 6-24 lat,
podejmujgcych najczesciej w sposdb nieprzerwany kolejne etapy edukacji, korzystajacych najczesciej z ustug

edukacyjnych swiadczonych w trybie stacjonarnym.
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4. jest dziatalnoscig prowadzong w ramach franczyzy,
5. charakter swiadczonych ustug rozwojowych przez nig nie obejmuje wytgcznie ustug
z ponizszej listy:
a. kurséw bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP),
b. kurséw bezpieczenstwa przeciwpozarowego (ppoz.),
c. kursow prowadzgcych do uzyskania uprawnien dla kierowcéw (szkoty nauki jazdy),
.aktywnosci hobbistycznych (np. sportowych, rekreacyjnych),
. aktywnosci o charakterze akcydentalnym (np. szkoét rodzenia),

aktywnosci kulturalnych (np. ustug $wiadczonych przez biblioteki, domy kultury),

cm S 0O O

. ustug rozwojowych skierowanych do sektora rolniczego (rolnikéw, nie przedsiebiorcow
z terendw wiejskich), np. osrodki doradztwa rolniczego,
h. ustug o charakterze outsourcingowym (np. biur rachunkowych, biur radcéw prawnych),
6. nie nalezy do publicznych stuzb zatrudnienia (np. urzedy pracy),
7. uzyskata minimum 50 tysiecy PLN obrotu ze swiadczenia ustug rozwojowych
(z wytgczeniem ustug wymienionych w punkcie 5) dla oséb dorostych wedtug danych

za rok kalendarzowy poprzedzajacy badanie.

Z uwagi na fakt, ze gtdwnym obszarem zainteresowania sg jednostki stabilne i posiadajgce
tradycje swiadczenia ustug szkoleniowych, w | edycji badania trzon populacji bedg
stanowi¢ jednostki, ktére istniejg na rynku ustug rozwojowych przynajmniej trzy lata.

W kolejnych edycjach badania do populacji zostang wigczone bazy zawierajgce dane
jednostek prowadzacych dziatalnos¢ krécej niz 3 lata, przy czym ich udziat w wylosowanej
prébie nie przekroczy 10% (w zaleznosci od dostepnych danych udziat tych podmiotéw

w poszczegoblnych warstwach moze sie réznic).

Operat

Podstawg do stworzenia kompletnego operatu losowania byty istniejgce bazy danych, w tym:

e dane gromadzone w System Informacji Oswiatowej (dalej SIO),

e dane gromadzone w systemie POL-ON (dalej POL-ON),

e dane gromadzone w Bazie Ustug Rozwojowych (dalej BUR),

e dane gromadzone w Rejestr Instytucji Szkoleniowych (dalej RIS),

e dane zebrane na potrzeby realizacji badania instytucji i firm szkoleniowych w ramach BKL
w latach 2010-2015 (dalej CEAPP).

Baza stanowigca potencjalny operat, sktadajgca sie z 30 350 podmiotéw, przed podjeciem

prac zwigzanych z losowaniem, zostata odpowiednio uzupetniona oraz zweryfikowana.
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Procedura ta trwata od czerwca do sierpnia 2017 roku i sktadata sie z dwdch rownolegle
przeprowadzanych etapow:
1. Weryfikacji telefonicznej przynaleznosci do populacji badane;.

Wyniki weryfikacji telefonicznej zostaty przedstawione w tabeli 9.

Tabela 9. Wyniki telefonicznej weryfikacji przynaleznosci do populacji badanej

Weryfikacja Zrédto: | Zrédio: | Zrédio: | Zrédito: | Zrédio: | Zrédto:

SIO POL-ON BUR CEAPP RIS Suma

weryfikacja negatywna 378 41 521 1561 1364 3865
weryfikacja pozytywna 217 34 141 631 959 1982
nawigzano kontakt przy braku weryfikacji 1924 252 1386 7487 5251 16300
nie udato sie nawigza¢ kontaktu z podmiotem 392 54 296 6350 1111 8203
Suma 29011 381 2344 16029 8685 30350

2. Uzupetnienia i weryfikacji internetowe] aktualnosci danych zawartych w poszczegdlnych
bazach.

W wyniku tej procedury uzupetnione i zweryfikowane zostaty dane, ktére sg konieczne

do przeprowadzenia badania, tzn.:

e adres podmiotu,

e numer telefonu,

e numer REGON.

Dzieki uzupetnieniom mozliwe byto usuniecie z bazy podmiotéw nieaktualnych oraz

zduplikowanych w kilku bazach (5864 podmioty).

W kolejnych edycjach badania baza teleadresowa bedzie weryfikowana i uzupetniana,

majac na wzgledzie zmiany na rynku instytucji i firm rozwojowych (zakoniczenie dziatalnosci

niektdrych instytucji, rozpoczecie dziatalnosci innych instytucji, zmiany siedzib, adreséw itp.).

Kazdego roku prdba instytucji i firm swiadczacych ustugi rozwojowe podzielona zostanie

losowo na prébe zasadniczg oraz probe rezerwowa. Wielko$é proby zasadniczej zostanie

obliczona w ten sposdb, aby mozna byto zrealizowa¢ badanie, uwzgledniajgc stopy zwrotu

zatozone przez Wykonawce.
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Dobor proby

Z uwagi na fakt, ze jednym z celéw badania byta mozliwos¢ dokonania poréwnan

miedzy réznymi rodzajami podmiotdw, o ostatecznej przynaleznosci do operatu badania

zadecydowata przynaleznos¢ do konkretnej warstwy losowania. Warstwowanie wyznaczone

zostato przez typ podmiotu, zgodny z jego przynaleznoscig do pierwotnego zrédta danych.

Zidentyfikowano cztery typy podmiotéw:

1) podmioty obecne w bazie SIO — CKU, CKP, ODZ, szkoty ponadgimnazjalne,

2) podmioty obecne w bazie POL-ON — uczelnie wyzsze,

3) podmioty obecne w BUR — prywatne podmioty gospodarcze zarejestrowane w Bazie Ustug
Rozwojowych,

4) podmioty obecne w CEAPP lub RIS — prywatne podmioty gospodarcze niezarejestrowane
w bazie BUR.

W tabeli 10 przedstawiono wyszczegdlnione warstwy oraz ich statusy weryfikacyjne zaréwno

w operacie losowania, jak i w wylosowanej probie.

Tabela 10. Operat losowania oraz wylosowana préba wedtug wynikéw weryfikacji

telefonicznej

Weryfikacja ][] POL-ON BUR CEAPP RIS Suma
Operat: weryfikacja pozytywna 208 137 137 608 955 1942
Operat: nawigzano kontakt przy braku weryfikacji 1618 1288 1288 0 0 3121

Operat: nie udato sie nawigza¢ kontaktu

. 148 170 170 0 0 370
z podmiotem

Operat: Suma| 1974 1595 1595 1563 5433

Préba: weryfikacja pozytywna 208 137 137 413 616 1408

Préba: nawigzano kontakt przy braku weryfikacji 690 735 735 0 0 1640

Préba: nie udato sie nawigza¢ kontaktu

. 131 157 157 0 0 340
z podmiotem

Préoba: Suma| 1029 1029 1029 1029 3388

Wylosowana liczebno$¢ proby uwzglednia zaktadany poziom netto realizacji proby (31%),
btad operatu oraz kontakty rezerwowe. Z uwagi na wczesniejsze prace weryfikacyjne,

zatozono, ze btad operatu wraz z zapasowymi kontaktami to 5% wylosowanej préby.
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Do obliczenia liczebnosci losowanej proby w edycji e badania (N.) stosuje sie nastepujacy wzor:

N! =105 (N:/031)
gdzie:
1,05 — poprawka na btad operatu i kontakty rezerwowe,
N —zaktadana liczebno$¢ zrealizowanej proby w edycji e badania,

0,31 - zaktadany poziom netto realizacji préby.

Préba badana podzielona jest na czes¢ zasadniczg oraz rezerwowa. Préba rezerwowa

to kontakty wykorzystywane do zastgpienia kontaktéw btednych, do ktérych naleza:

¢ niespetnienie przez podmiot kryteriéw badania — podmiot nie spetnia kryteriow liczby
zatrudnionych pracownikéw, wytypowanych do badania form prawnych lub sekcji PKD;

¢ btedne dane teleadresowe — prawidtowe dane nie sg mozliwe do odnalezienia przy
wykorzystaniu zrédet ogélnodostepnych;

e podmioty nieistniejgce — podmiot nigdy nie istniat lub obecnie jest w stanie zawieszenia

albo likwidacji.

Wagi

Z uwagi na to, ze zastosowano w doborze préby oraz w wazeniu danych ta samg, pojedyncza

zmienng warstwujacg, a tym samym w obrebie warstwy wszystkie obserwacje miaty te same wagi

analityczne, skonstruowano dwa rodzaje wag:

1) dweight_smpl — waga analityczna bedgaca potgczeniem wag zwigzanych ze schematem
doboru préby oraz wag non-response, ktéra nadaje probie strukture populacyjng, jednak
sumuje sie do liczebnosci proby. Wage nalezy stosowac w przypadku wykonywania
standardowych analiz;

2)dweight_pop — waga o strukturze i zastosowaniu dweight_smpl. Po jej zastosowaniu
liczebnos¢ proby sumuje sie do liczebnosci populacji. Wage nalezy stosowac
w przypadkach, w ktérych analizie poddane sg zmienne majgce wartosciowa interpretacje
w kategoriach populacyjnych, np. w celu oszacowania liczby oséb w Polsce, ktore

w minionych 12 miesigcach uczestniczyty w réznego rodzaju szkoleniach.
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